DEBAT - MATERIALS PER AL'AULA

La responsabilitat social de les
empreses és real o greenwashing?

Un debat tipus judici sobre si la RSC és un instrument de canvi genui o una ferramenta
d'imatge. Ideal per a treballar ética empresarial i pensament critic.

1. Guia del professor (mocio, cronograma i argumentari)

2. Full d'avaluacio
3. Targetes de postura (retallables)

4. Fitxa de preparacio de I'alumne (fotocopiar)



GUIA DEL PROFESSOR
La responsabilitat social de les empreses és real o
greenwashing?

La responsabilitat social corporativa és, en la majoria d'empreses, més marqueting

que compromis real.

FORMAT DURADA AGRUPAMENT
juicio-simulado  55-60min  Dos equips + moderacio (jutge)

Objectius
¢ Distingir entre responsabilitat social corporativa auténtica i comunicacio d'imatge.
¢ Analitzar indicadors verificables de RSC enfront de declaracions d'intencions.

* Reflexionar sobre el paper de consumidors, inversors i reguladors a I'nora d'incentivar practiques
reals.

Conceptes clau: RSC - greenwashing - stakeholders - certificacié - ESG - ética empresarial - imatge
corporativa

Encaix curricular

e EDMN 2BACH - U3 — Entorn empresarial i analisi de stakeholders — context directe per a parlar
de les pressions que modelen o simulen la RSC.

» EEAE - U3 — Etica, sostenibilitati ODS — unitat central que treballa exactament la tensié entre
discurs étic i comportament empresarial real.

e GPE - U7 — Impacte social i ambiental de I'empresa — oferix ferramentes per a avaluar si
l'impacte és real o declaratiu.

Competéncies clau: CCL - CPSAA - CC

De qué va

Les empreses publiquen memories de sostenibilitat, donen a causes socials, llancen linies «eco» i afigen el
sufix «responsible» a les seues campanyes. Perod, quant d’aixo canvia realment la seua forma d'operar? El
terme greenwashing va naixer per a descriure la practica de projectar una imatge verda o social sense
substancia darrere. Este debat enfronta dos postures: qui creu que la RSC és majoritariament imatge enfront
de qui assenyala que existix una RSC real, verificable i creixent, impulsada per pressions concretes del
mercatide la regulacio.

Argumentari

A FAVOR DE LA MOCIO — LA RSC ES, MAJORITARIAMENT, MARQUETING



¢ Els compromisos rarament soén vinculants. La majoria de memories de sostenibilitat sén
voluntaries i no auditades per tercers independents. Una empresa pot publicar objectius de
reduccio d'emissions per a 2040 sense cap mecanisme que I'obligue a complir-los ni
consequencies sino ho fa.

¢ Les contradiccions entre discurs i negoci son freqiients. Empreses que publiquen campanyes
sobre diversitat mantenen bretxes salarials documentades; companyies amb segells «eco» en el
seu packaging externalitzen la seua produccio a paisos sense controls ambientals. El nucli del
negoci no canvia.

e LaRSC ésrendible com aimatge, no com a cost. Si fora un compromis real, augmentaria els
costos operatius. En canvi, les empreses que més invertixen a comunicar la seua RSC solen
registrar retorns positius en reputacio sense canvis substancials en el seu compte de resultats ni
en les seues practiques de cadena de subministrament.

¢ Lafalta d’estandards comuns facilita el frau. Sense un marc obligatori i uniforme, cada empresa
definix que compta com a «responsable». Aixd convertix la RSC en un espai on la creativitat del
departament de comunicacio pesa més que I'auditoria real.

EN CONTRA DE LA MOCIO — EXISTIX RSC REAL | AMB IMPACTE

» Les certificacions externes verificables existixen i tenen pes. Segells com B Corp, ISO 14001 o la
verificacio independent d'informes GRI exigixen auditories reals i criteris objectius. Les empreses
que els obtenen han passat controls que van molt més enlla del departament de comunicacio.

¢ Lapressio de consumidors iinversors genera incentius reals. Els fons ESG han crescut de forma
sostinguda; els inversors institucionals exigixen cada vegada meés dades de sostenibilitat
auditades. Una empresa que no complix perd accés a capital. Aixd no és imatge: és una restriccio
financera concreta.

e Laregulacio europea esta convertint la RSC voluntaria en obligatoria. La Directiva CSRD obliga
les grans empreses de la UE a publicar informes de sostenibilitat amb el mateix rigor que els
financers, auditats externament. L'argument de la falta d’estandards es debilita a mesura que la
regulacié avanca.

¢ Hihaempreses el model de negoci de les quals és inseparable del seu impacte social. En el
sector de les energies renovables, el comerg just o I'economia circular, la proposta de valor esta
directament vinculada a I'impacte real. Generalitzar que tota RSC és marqueting ignora que per a
algunes empreses és, literalment, la seua rao de ser.

Com es desenvolupa

o Instruccié i preparacio 12 min

Se sortegen o assignen les postures. Cada equip prepara 3-4 arguments i anticipa les répliques de
I'equip contrari.

o Declaracio d'obertura 8 nin

Un portaveu de cada equip presenta la posicio (4 min cada un). El jutge (profe o alumne) obri la sessio
formalment.

o Fase d'interrogatori creuat 12 min



Cada equip formula dos preguntes a I'equip contrari. Les respostes han de ser concretes, no evasives.

Torn lliure de replica 10 nin

Torns alterns curts (2 min per equip) per a refutar els arguments escoltats. Es valora la precisio, no el
volum.

Veredicte del public 6 min

L'alumnat no assignat a cap equip delibera breument i emet un veredicte raonat.

Debrief 10 nin

El profe desfa el rol: qué diu I'evidéncia? S'introduixen els conceptes de CSRD, B Corp i la diferéncia
entre RSC declarativa i mesurable.



FULL D'AVALUACIO
La responsabilitat social de les empreses és real o greenwashing?

Grup / alumne: Data:

CRITERI 1 INICI 2 EN 3BE 4
PROCES EXCEL-LENT
Solidesa dels arguments O O O O

Els arguments son pertinents, connecten amb
conceptes d'ética empresarial i van més enlla de
I'opinio personal.

cc

Us d'evidéncies U 0 0 0

Recolza les afirmacions amb exemples reals
d'empreses, certificacions o estudis coneguts.

CPSAA

Capacitat de refutacio O O O O

Respon als arguments contraris amb logica, no els
ignora ni els distorsiona.

cC

Expressio oralitorns O O OJ OJ

S'expressa amb claredat, respecta els temps i
contribuix al to de debat argumentat.

CCL

Observacions:



TARGETES DE POSTURA - RETALLABLES

Repartiment de postures

La responsabilitat social corporativa és, en la majoria d'empreses, més marqueting que compromis real.

DEFENSEU ESTA POSTURA
A favor de la mocié (és greenwashing)

Les empreses usen la RSC per a millorar la seua imatge sense canviar el seu model de
negoci; els compromisos rarament son verificables ni vinculants.

= retalla per aci

DEFENSEU ESTA POSTURA
En contra de la mocié (hi ha RSC real)

Existixen empreses amb practiques RSC auténtiques, certificades externament i amb impacte
mesurable, impulsades per pressio real de consumidors i inversors.

= retalla per aci

EQUIP DE MODERACIO
Moderacié i observacio

Doneu illeveu torns, controleu els temps de cada fase i anoteu quins arguments queden
sense resposta. No defenseu cap postura: la vostra tasca és que el debat siga neti ordenat.

= retalla per aci




FITXA DE L'ALUMNE - ABANS DEL DEBAT

Preparo la meua postura

Mocio: La responsabilitat social corporativa és, en la majoria d'empreses, més marqueting que

compromis real.

La meua postura
Els meus 3 arguments (amb una evidéncia o exemple concret en cadascun):
1. Argument
Evidéncia
2. Argument
Evidéncia
3.Argument
Evidéncia

Una pregunta que li faré al grup rival:

Un argument de I'altre grup que hauré de refutar:

Notes durant el debat:
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