BLOC 3

Les arees de I'empresa II:
recursos humans

Un projecte no el trau avant una idea: el
trauen les persones. Esta unitat va d aixo:
quins perfils necessita el teu equip, com
s'incorpora algu a una empresa i com
aconseguiu comunicar-vos bé dins i fora.
Poques regles, aplicades al vostre propi
projecte.
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Temps estimat de lectura: ~14 min - Sabers (Decret
108/2022): B3.2.1,B3.2.2,B3.2.3 - Fase del quadern:
alimenta la Fase 3 — Marqueting i prototip (en la seua part
d'organitzacio de I'equip). En acabar esta unitat sabras:
Definir quins perfils necessita I'equip del teu projecte i
repartir les tasques segons les capacitats de cadascu.
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Cap empresa funciona sense
persones. L'area de recursos
humans decidix a qui contractes,
com organitzes el treball i com el
motives. Esta unitat presenta els
fonaments —repartiment de
tasques, contractes, nomines,
comunicacio interna i externa—
amb base normativa actualitzada i
aplicada a [‘equip del teu projecte.
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EL CAS

Mercadona va repartir 685

M€ en primes entre els seus
104.000 treballadors el...

En la unitat anterior vas posar en marxa tres arees del teu
projecte: aprovisionament, produccié i comercial. Pero
falta I'ingredient sense el qual cap d'eixes arees funciona:
les persones. Un projecte no el trau avant una idea brillant;

Per qué una empresa paga deliberadament
per damunt del conveni quan legalment
podria no fer-ho?
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L'area de recursos
humans: les persones del
projecte
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Repartir per capacitat, no per
amistat

L'area de recursos humans s'ocupa de les persones que
treballen en I'empresa: definir qué fa falta, incorporar qui ho
cobrix, organitzar el treball, cuidar 'ambient i comunicar-
se. En una empresa gran €s un departament sencer; en el
teu projecte, €s una cosa que l'equip gestiona entre tots
quasi sense adonar-se'n.
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En un projecte d'aula no fa falta res formal, pero si
respondre a tres preguntes: qui coordina? (algu ha de
tindre la visid del conjunti desbloquejar el que s'encalla),
qui respon de cada area? (perque no hi haja tasques sense
amo) i com es prenen les decisions importants? (per
consens, per majoria o per la persona responsable d'eixa...
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EL GRAFICO

Cinc rols complementaris que convé cobrir en qualsevol equip, més

enlla de les funcions tecniques.

Implementador

ejecuta - entrega
fiabilidad
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Cohesionador

clima - empatia
cuida al equipo

Cerebro

ideas - innovacion
creatividad

EL CONJUNTO

Equipo

Evaluador
critica - analisis
detecta riesgos

Coordinador

vision global - plazos
reparto de tareas
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Busca, seleccid i
contractacio
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Salari brut, deduccions i
salari net

Quan una empresa real necessita cobrir un lloc, seguix un
recorregut que conve coneéixer encara que en el teu
projecte no vages a contractar ningu: t'ajuda a entendre
I'altre costat —el de qui busca treball— i a organitzar millor
el teu equip. El proces de busca i seleccio. El contracte de
treball.
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Curriculum,
videocurriculum i
habilitats demandades
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De l'altre costat del procés de selecciod esta la persona que
es presenta. La seua carta d'entrada continua sent el
curriculum, encara que hagen aparegut formats nous.
Conéixer-los et servix dues vegades: per presentar-te tu el
dia de dema i per saber qué buscar quan mires el
«curriculum»> del teu propi equip. El curriculum.
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EL GRAFICO

Estructura recomanada d'un curriculum junior, seccié a seccid, amb

els consells practics per a un primer CV.
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CONSEJO 1

Sin foto si dudas:
evita sesgos del
reclutador.

CONSEJO 2

El resumen es el
"trailer" del CV:
decisivo en 6 seg.

CONSEJO 3
"Coordiné equipo
de 4 y subimos
ventas un 20 %",

o "responsable
de ventas".

PAGINA

A4 - UNA SOLA HOJA

1 - HEADER

Nombre-Apellidos----------

email - teléfono - LinkedIn - ciudad

i
_________________ i FOTO

E (opcional)
H

2 - RESUMEN

3-4lineas - quién eres - qué buscas -

qué aportas

3 - EXPERIENCIA

Puesto - empresa - fechas

- Logro 1 (con resultado medible)
- Logro 2 (con resultado medible)
- Logro 3 (con resultado medible)

VERBOS + RESULTADOS

~

4 - FORMACION

Titulo - centro - fechas
(en orden cronoldgico inverso)

5 - IDIOMAS

Castellano: C2
Inglés: B2 (Cambridge)

6 - DIGITAL

Excel - Canva - CapCut
Python basico - IA

7 - VOLUNTARIADO / EXTRAS

Voluntariado, proyectos personales,
aficiones que aporten contexto,
premios o reconocimientos.

CONSEJO 4

Personalizar el CV
por oferta: cada
envio adapta el
resumen y orden.

CONSEJO 5
Idiomas con nivel
MCER (A1-C2),
no "fluido" o
'medio-alto".

CONSEJO 6

1 pdgina mdc.
para perfil junior.
Mds alld, se diluye.
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El videocurriculum

El videocurriculum s una presentacio breu en video —
normalment menys d'un minut— en la qual la persona es

presenta a si mateixa. No substituix el CV: el complementa.

El seu avantatge és que mostra el que un paper no pot:
com s'expressa la persona, la seua soltura, la seua
energia.
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[La comunicacid de
I'empresa
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Acordeu com vos
comunicareu abans de
necessitar-ho

L'ultima peca de I'area de recursos humans és la
comunicacio, i és mes important del que sembla: molts
equips no fracassen per falta d'idees, sind perque no
s'entenen entre ells o no saben explicar-se fora. Convé
distingir dos plans. Comunicacio interna.
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Connexid amb el teu
projecte
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I'essencial de la unitat

Esta unitat tanca el recorregut per les arees de I'empresa
amb la que sosté totes les altres: les persones. Has vist
quins perfils necessita el teu projecte, com s'incorpora algu
a una empresa, que €s una nomina per dins, com es
presenta un candidat i com es comunica una organitzacio
dinsifora.
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Glossari
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Area de recursos humans: funcio de I'empresa que
s'ocupa de les persones que hi treballen; en el projecte
d'aula, equival a organitzar, repartir i comunicar dins de
I'equip. Perfil professional: conjunt de coneixements,
habilitats i actituds que es necessiten per exercir una
funcio concreta dins d'un projecte o organitzacio.
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Per aprotundir
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Si esta unitat t'ha interessat, aci van alguns recursos per
ampliar la visio sobre les persones en els projectes: World
Economic Forum. Future of Jobs Report 2025
(weforum.org). Per qué encaixa: analitza quines habilitats
—tecniques i toves— demandaran les empreses en els
proxims anys;
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Preguntes per
reflexionar
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Servixen per debatre a classe o per pensar en tancar la
unitat: Reviseu el repartiment de rols del vostre equip: hi ha
alguna funcié sense amo clar? Algu esta assumint massa?
Com ho canviarieu? Si la vostra empresa de projecte
creixera i hagéreu de contractar algu, quin perfil buscarieu
I quines habilitats —tecniques i toves— prioritzarie...
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Fins aci la teoria

Continua al llibre de la unitat.
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