RA4 — PROJECTE EMPRENEDOR

L'entorniel model de
negoci

Un projecte no viu en el buit. Al seu voltant
hi ha competidors, normes, tendencies i un
planeta amb recursos limitats. Analitzar
eixe entorn i traduir tot el projecte a una
sola pagina —el Business Model Canvas— és
el que convertix una bona idea validada en
un pla que es pot explicar, defendre i posar
en marxa.
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Temps estimat de lectura: ~14 min - Resultat
d'aprenentatge: RA4 (RD 659/2023, Annex V) -
Prerequisits: Unitat 5 (de la idea a I'oportunitat). En acabar
esta unitat sabras: Analitzar I'entorn del teu projecte amb la
matriu DAFO i derivar accions amb el CAME.
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Una bona idea sense model de
negoci és un hobby. Esta unitat
presenta el Business Model Canvas
d'Osterwalder com a ferramenta
visual per a estructurar qualsevol
projecte en nou caselles que caben
en una sola pagina.
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EL CAS

Quibi va recaptar 1.750
milions de dolars de Disney,
Sony i Alibaba; va tancar en...

A la unitat anterior vas validar que el teu problema ésreal i
gue la teua solucid agrada. Ara toca situar el projecte en el
seu context i donar-li forma de negoci. Esta unitat té tres
parts que s'encadenen: primer analitzem I'entorn
(DAFO/CAME), després incorporem una mirada sostenible
(economia circularidel bé comu) i, finalment, trad...

Com pot fracassar tan rapid una empresa
amb capital, marca, contingut i talent de
primer nivell?
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Analitzar I'entorn: la
matriu DAFO
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Abans de definir com funcionara el teu negoci, conve saber
a que s'enfronta. L'analisi DAFO (en anglés SWOT) és la
ferramenta més estesa per a fer un retrat rapid de la
situacio d'un projecte. Creua dues mirades: cap dins (la
propia organitzacio) i cap fora (I'entorn), i cadascuna en
positiu i en negatiu.
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EL GRAFICO

La matriu DAFO creua l'origen intern o extern amb el caracter positiu
o negatiu. De cada creuament de quadrants naix una linia d'actuacié...
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POSITIVO

NEGATIVO

FACTORES INTERNOS

FACTORES EXTERNOS

F

FORTALEZAS

Lo que la empresa hace bien
y la diferencia.

0,

OPORTUNIDADES

Fuerzas externas favorables
que conviene aprovechar.

D

DEBILIDADES

Lo que la empresa hace peor
que sus competidores.

A

AMENAZAS

Fuerzas externas adversas
que conviene anticipar.

CRUCES ESTRATEGICOS

FO Ofensivas — aprovechar fortalezas para capturar bfortunidaldefensivas — proteger fortalezas frente a amenazas

DO Reorientacion — corregir debilidades para no per@ek oportunSdpdevivencia — minimizar riesgo donde somos vulnerables
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Els quatre quadrants

Debilitats (internes, negatives): allo que el teu projecte fa
pitjor o de qué manca. Poca experiéncia, falta de capital,
marca desconeguda. Amenaces (externes, negatives):
factors de I'entorn que et perjudiquen. Competéncia forta,
una normativa restrictiva, una tendencia en contra.
Fortaleses (internes, positives): allo en que destaques.
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Emprendre de manera
sostenible

profedeeconomia.es



Un projecte que es posa en marxa hui no potignorar el seu
impacte ambiental i social. Més enlla de I'ética, hiha una
rao practica: la normativa, els clients i el finangament
premien cada vegada meés les empreses sostenibles.
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EL GRAFICO y

De l'economia lineal (extraure-fabricar—-usar-tirar) a I'economia
circular, que tanca el cicle reincorporant els materials per a...

DOS FORMAS DE PRODUCIR Y CONSUMIR

Modelo lineal Modelo circular
extraer - fabricar - usar - tirar los materiales vuelven al ciclo
EXTRAER / FABRICAR ]\
FABRICAR
L RECICLAR USAR ]

v Reducir
r N menos residuo
USAR
v [ REUTILIZAR ]v__/[ REPARAR ]
{ N\

TIRAR (RESIDUO)

Reciclar es solo una parte: la economia circular también repara, reutiliza y disefia para durar.
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Patagonia t'anima a no
comprar la seua roba

Per a un projecte emprenedor d'FP, I'economia circular no
€és nomes teoria ecologica: és una font d'oportunitats de
negoci. Tallers de reparacid enfront de la cultura d'usar i
tirar, venda de productes reacondicionats, lloguer en lloc
de venda, disseny de productes facils de desmuntar i
reciclar.
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El model de negoci: el
Business Model Canvas
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Tens un problema validat, un client ben conegut, una
analisi de I'entorn i una mirada sostenible. Ara cal ajuntar
tot en una representacio clara de com el teu projecte crea,
entrega i captura valor.
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EL GRAFICO

El Business Model Canvas: nou blocs en una pagina. El centre és la
proposta de valor; a la dreta, tot alld que mira al client; a I'esquerra,...

LO QUE LA EMPRESA HACE EL OFRECIMIENTO LO QUE EL CLIENTE EXPERIMENTA
a2 N 4 N\ 4 Y
08 o7 02 04 01
ASOCIACIONES CLAVE ACTIVIDADES CLAVE PROPUESTA DE VALOR RELACIONES CON CLIENTEY SEGMENTOS DE CLIENTES
» ¢Qué hacemos cada dia ’ ¢Qué tipo de relacion »
¢Quiénes son los que no podemos delegar? ¢Qué problema mantenemos con cada uno? ¢Para quién creamos
aliados estratégicos resolvemos o qué : < valor?
sin los que el modelo necesidad cubrimos?
no funcionaria? 06 03 ¢Quiénes son nuestros
RECURSOS CLAVE g]?or qué somos CANALES clientes mds importantes:
’ » diferentes de las ;
cQué recursos criticos T — ¢Por qué canales llega
necesitamos? . ) \_nuestra propuesta? J y,
e \ a
09 05
ESTRUCTURA DE COSTES FUENTES DE INGRESOS
¢En qué gasta la empresa? ¢Como y por qué nos pagan los clientes?
¢£Qué costes son fijos y cudles variables? ¢Es venta unitaria, suscripcion, comision, licencia?
¢Hay economias de escala? ¢Qué peso tiene cada fuente sobre el total?
\ J \ J
INTERNO - LO QUE GASTAMOS CLIENTE - LO QUE COBRAMOS

Las 9 dreas se distribuyen en una pdgina: cinco dreas miran al cliente (derecha) y cuatro al interior (izquierda).
La propuesta de valor (centro) es lo que las conecta.
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Business Model Canvas: aci
I'emplenem per al teu
projecte, alla esta la teoria...

La gracia del Canvas és que, en caber tot en un full, obliga a
sintetitzar i a comprovar coherencies que en un document
llarg passen desapercebudes. Sila proposta de valor no
encaixa amb el segment de client, o si els ingressos no
cobrixen els costos, el desajust salta a la vista. Segments
de client.
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Connexio amb el
projecte del modul
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Esta unitat tanca el bloc de disseny del projecte. Els teus
lliurables: Un DAFO del teu projecte i, a partir d'ell, almenys
quatre linies d'actuacio CAME (una per cada lletra). Una
decisio de sostenibilitat concreta: com incorpores
I'economia circular o un compromis de bé comu al teu
model, i a quin ODS contribuix.
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Glossari
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Analisi DAFO. Diagnostic que resumix la situacio d'un
projecte en Debilitats i Fortaleses (internes) i Amenaces i
Oportunitats (externes). Metode CAME. Conjunt de linies
d'actuacio derivades del DAFO: Corregir debilitats, Afrontar
amenaces, Mantindre fortaleses i Explotar oportunitats.
Factor intern / extern.
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Per a aprofundir
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Business Model Generation — Alexander Osterwalder i
Yves Pigneur (2010). Per que encaixa: el manual
fundacional del Canvas, ple de visuals i casos; lectura
obligada per a aplicar-lo be. La economia del bien comun
— Christian Felber (2010). Per qué encaixa: I'obra que
explica el marc i el balanc del bé comu amb exemples...
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Preguntes per a
reflexionar
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Molta gent fa un DAFO bonic i despreés el guarda en un
calaix. Per qué creus que costa tant passar del diagnostic
(DAFO) a l'accio (CAME)? L'economia circular pot ser, a
meés de sostenible, un bon negoci.
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Fins aci la teoria

Continua al llibre de la unitat.
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